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Nizozemsko 

 
Marga Bulthuis je 48−letá žena. Pracuje na částečný úvazek v butiku a má 4 děti. 
 
“Před 5 měsíci jsem zavolala na protitabákovou linku STIVORO. Upnula jsem na ně všechny své poslední 
naděje. 
 
Několik týdnů předtím jsem viděla jejich telefonní číslo na krabičce cigaret. Ale odkládala jsem zavolání tak 
dlouho, až jsem to číslo ztratila. Pokaždé, když jsem si koupila krabičku cigaret, jsem doufala, že znovu 
najdu to číslo. Když jsem konečně našla krabičku s tím číslem, zavolala jsem hned. 
 
S poradkyní STIVORO bylo příjemné popovídání. Společně jsme rozebrali předchozí pokusy přestat kouřit 
a shodli jsme se na tom, že instruktáž po telefonu bude to správné pošťouchnutí správným směrem, abych 
už navždy přestala kouřit. 
 
Dnes, o 5 měsíců později, jsem ještě nezačala kouřit a vím, že jestli budu mít někdy problémy, můžu 
zavolat na 0900 9390.“


